(Gianni Penzo Doria

Modello concettuale, formati e metadati idonei
alla conservazione affidabile delle memorie digitali
nella nuova normativa italiana




LLa conservazione

«Lia conservazione degli atti corrisponde ad
un bisogno innato dell’ umanita, bisogno

che 1" ignoranza potra pur calpestare, ma
sopprimere non mai».
(Eugenio Casanova, 1928)




LLa conservazione

«Nessuno s1 e mail lamentato che una
lavagna e cancellabile».

(Romano Oneda, 2015)




Di che cosa stiamo parlando?

Il sistema di conservazione del1 documenti
digitali deve garantire le caratteristiche di
autenticita, integrita, affidabilita,
leggibilita e reperibilita dei1 documenti
informatici.

art. 44 del CAD



La conservazione digitale a tre

- Il sistema di conservazione digitale non puo essere
progettato e gestito da una sola professionalita

* Serve una coalescenza interprofessionale




La conservazione digitale a tre

Responsabile
della storage
conservazione
, Archivista
Privacy

(records  preservation

officer
manager)



La conservazione digitale a tre

D.Lgs. 30 dicembre 2010, n. 235 - art. 30
D.Lgs. 7 marzo 2005, n. 82 - art. 44, comma 1-

bis

1-bis. Il sistema di conservazione dei documenti informatici é
gestito da un responsabile che opera d’intesa con il responsabile
del trattamento dei dati personali di cui all’articolo 29 del
decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196, e, ove previsto, con il
responsabile del servizio per la tenuta del protocollo
informatico, della gestione dei flussi documentali e degli archivi
di cui all’articolo 61 del decreto del Presidente della Repubblica
28 dicembre 2000, n. 445, nella definizione e gestione delle
attivita di rispettiva competenza.

Ove previsto?



D.Lgs. 7 marzo 2005, n. 82
art.44

Requisiti per la conservazione dei documenti
informatici

1. Il sistema di conservazione dei documenti
informatici assicura:

a) 'identificazione certa del soggetto che ha
formato il documento e del’amministrazione o
dell’area organizzativa omogenea di
riferimento di cui all’articolo 50, comma 4, del
decreto del Presidente della Repubblica 28
dicembre 2000, n. 445;

b) I'integrita del documento;



D.Lgs. 7 marzo 2005, n. 82
art.44

Requisiti per la conservazione dei documenti
informatici

c) la leggibilita e ’agevole reperibilita dei
documenti e delle informazioni identificative,
inclusi 1 dati di registrazione e di
classificazione originari;

d) il rispetto delle misure di sicurezza previste
dagli articoli da 31 a 36 del decreto legislativo
30 giugno 2003, n. 196, e dal disciplinare
tecnico pubblicato in allegato B a tale decreto.



D.Lgs. 7 marzo 2005, n. 82
art.44

Requisiti per la conservazione dei documenti
informatici

1-ter. Il responsabile della conservazione puo
chiedere la conservazione dei documenti
informatici o la certificazione della conformita
del relativo processo di conservazione a
quanto stabilito dall’articolo 43 e dalle regole
tecniche ivi previste, nonché dal comma 1 ad
altri soggetti, pubblici o privati, che offrono
idonee garanzie organizzative e tecnologiche .



Chi conserva i1l sistema di
conservazione?
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DECRETO DEL PRESIDENTE DEL CONSIGLIO DEI MINISTRI 3 dicem-
bre 2013.

Regole tecniche in materia di sistema di conserva-
zione ai sensi degli articoli 20, commi 3 e 5-bis, 23-ter,
comma 4, 43, commi 1l e 3, 44 , 44-bis e 71. comma 1, del
Codice dell’amministrazione digitale di cui al decreto le-
gislativo n. 82 del 2005.

DECRETO DEL PRESIDENTE DEL CONSIGLIO DEI MINISTRI 3 dicem-
bre 2013.

Regole tecniche per il protocollo informatico ai sen-
si degli articoli 40-bis, 41, 47, 57-bis e 71, del Codice
dell’amministrazione digitale di cui al decreto legislativo
n. 82 del 2005.
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{' ) | Agenzia per [’Italia Digitale

\ / Presidenza del Consiglio dei Ministri T s
—S ey ' AgID @[ Agenda Digitale €@ | Documenti

Conservazione: pubblicate le istruzioni per il registro giornaliero di protocolle

Conservazione: pubblicate le 1struzioni per 1l registro
giornaliero di protocollo

Sono disponibili sul sito AglD le istruzioni per la gestione del registro giornaliero di protocollo

Le Istruzioni per la produzione e conservazione del reqistro aiornaliero di protocollo contengono le disposizioni sulla

produzione e la trasmissione del registro in conformita alla normativa vigente

Come stabilito dal DPCM 3 dicembre 2018 in materia di protocollo informatico, a partire dall’11 ottobre 2015 |e
Pubbliche Amministrazioni sono tenute a inviare in conservazione il registro giornaliero di protocollo entro la giornata
lavorativa successiva

TAG: conservazione, protocolio informatico

Pagina interna sull'argomento: Flussi documentall e protocolle

Kl Facebook 3 Twitter




Palazzo del Quirinale, 24 giugno 2009
I Il Presidente Giorgio Napolitano riceve dal Dott. Gianni Letta, Sottosegretario di Stato
alla Presidenza del Consiglio dei Ministri. originale della Costituzione




Servira ancora la carta

D.Lgs. 7T marzo 2005, n. 82
art. 22, comma 95

5. Con decreto del Presidente del Consiglio dei
Ministri possono essere individuate particolari
tipologie di documenti analogici originali unici per
le quali, in ragione di esigenze di natura
pubblicistica, permane 'obbligo della conservazione
dell’originale analogico oppure, in caso di
conservazione sostitutiva, la loro conformita
all’originale deve essere autenticata da un notaio o
da altro pubblico ufficiale a cio autorizzato con
dichiarazione da questi firmata digitalmente ed
allegata al documento informatico.



Servira ancora la carta

DPCM 21 marzo 2013

Individuazione di particolari tipologie di documenti
analogici originali unici per le quali, in ragione di
esigenze di natura pubblicistica, permane 'obbligo
della conservazione dell’originale analogico oppure,
in caso di conservazione sostitutiva, la loro
conformita all’originale deve essere autenticata da
un notaio o da altro pubblico ufficiale a cio
autorizzato con dichiarazione da questi fi rmata
digitalmente ed allegata al documento informatico,
al sensi dellart. 22, comma 5, del Codice
del’amministrazione digitale, di cui al decreto
legislativo 7 marzo 2005, n. 82 e successive
modificazioni.
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| Documenti analogici uﬁginﬁ unici P",I quali permane rafxﬁiig- della conservazione
dell'originale cartacco oppure, in

TABELLA A

caso di conservazione sostitutiva, 1a loro conformith

all'originale deve essere autenticata da un notaio o da altro pubblico ufficiale a cid
autorizzate con dichiarazione da questi firmats digitalmente ed allegata ul

| documento informatico,

1) Decreti del Presidente del Consiglio det Ministri, decreti ministerali ¢

intermunistenali;

2) Atti amministrativi da adottarsi nella forma del decreto del Presidente nklla
Repubblica, ai sensi della legge 12 gennaio 1991, 1. 13
3) Decreti dirigenziali ¢ direttoriali

e
[ Ministero dell cconomia ¢
’ delle fimanze

"Ministero delle politiche
agricole ¢ forestali

| Ministero degli affan esteri

Ministero dell’ intermo

1) Titoh del debito puhhlm‘ non dematerializzati;

2) atti ¢ documenti conservati in unico originale presso
i Servizi di pubblicith immobiliare;

1) planimetric catastali

4) mappe di impianto del catusto terreni ¢ del catasto |
edilizio urbano;

S)awi di aggiomamento  cartografico (e & ‘
frazionamento, particellari ¢ mappali), anteriori al ‘
processo di informatizzazions.

T) Documenti relativi alla centificazione CITES emessi |
ai sensi dellart. 10 del Regolamento (CE) 38897, |

2) licenze ¢ permessi speciali di pesca.

1) atti pravati con valore notarile sottoseritti dai titolan delle |
sedi ¢ degli uifici consolan;

2) stampati a valore di pertinenza. |

A) In materi di tutela Jcn dinitti civili. compresi quelli ¢ Jcllc
confessioni religiose, di cittadinanza, immigrazione ¢ asilo
1) delibere del Consiglio di amministrazione del lnndo‘
Edifici di culto (FEC) ¢ ati ad essa correlati, atti ¢ |
provvedimenti refativi alle situazioni giundiche det beni |
oggetto del patrimonio del FEC, sia storici che correnti;

2) certificazions della condizione di apolidia ai sensi
dell'an. 17, del DP.R. n S572/1993 ¢ nulla osta al |
riconoscimento della cittadinanza italiana, 2l sensi della
legge 14.12.200. n. 179, nonché della legge 8.03.2006, n
124 \
B) In materia di amministrazione generale, politiche del
personale  dell’ Ammunistrazione civile ¢ promozione ¢
sviluppo delle relative antivith formative ‘
1) ati ¢ documenti della Biblioteca del Ministero |
dell’interno. ‘
C) In materia di difesa civile, politiche di protezione civile
e di prevenzone incendi ‘
1) ntti sopgetti alla classificazione di segretezza ¢ al scgreto
di Smto custoditi dalla Direzione Centrale per la Difesa
Civile ¢ le Palitiche di Protezione Civile del Dipartimento
dei VVF., del soccorso pubblico ¢ della difesa civile |
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[ Ministero delle

] D) In materia di garanzia della regolare costituzione degli

organi clettivi degli anti Jocali e del loro funzionamento,
vigilanza sullo stato civile ¢ sull’anagrafe:

1) atti e registri di stato civile redatti in doppio onginale ¢

conservati dalla prefettura competente oltre che dal
Comune, fino alla realizzazione dell'archivio unico
informatico presso ciascun Comune del Centro nazionale di
raccolta dei supporti informatici contenente tutti i dati
registrati  egli  archivi informatici comunali di  cul
all’articolo 10 del D.P.R n, 39672000,

E) gli atti soggetti alla classificazione di segretezza ¢ al
segreto di Stato,

F) gli atti increnti alla tutela della sicurezza dello Stato,

dell’ordine ¢ della sicurezza pubblica;

H) atti relativi alla attivita ispettiva ¢ all'attivita di
vigilanza, anche su delega dell’Autorita giudiziana,
dell'Ufficio Centrale Ispettivo del Dipartimento  della
ubblica sicurezza.

1) certificati di bordo rilasciati ai sensi della Convenzione

| infrastrutture ¢ dei trasporti ‘ SOLAS 74.

Ministero peribeniele

! attivitd culturali

l 1) Piani pacu&mm ¢ protocolli e disciplinari | degli stessi |

Documenti analogici originali unici per per i l]lllll pcrmanc I'obbligo della conservazione

dell'originale cartaceo.

1) Atti contenuti nella Raccolta ufficiale degli atti normativi della chubblica.
2) atti giudiziari, processuali ¢ di polizia giudiziaria per i venti anni successivi; |

3) Opere d'ante;

4) Documenti di valore storico-artistico, ivi compresi quelli in possesso delle Forze |

armate;

5) Documentt, ivi compresi quelli storico-demaniali, conservati negh archivi, nelle |
biblioteche ¢ nelle discoteche di Stato, ivi compresi gli atti ¢ documenti conservati
nclla biblioteca storica dell’ex Centro Studi Espenenze della Direzione Centrale
per la Prevenzione ¢ la Sicurezza Tecnica del Dipartimento del VV.F., del
soccorso pubblico ¢ della difesa civile;

6) athi notanli;

7) atti conservati dai notai ai sensi della legge 16 febbraio 1913, n. 89, pnma della
loro consegna agli Archivi notarili;
8) atti conservati presso gli Archivi notarili,




Principale normativa italiana

Agenzia per |'Italia Digitale

o | Presidenza del Consiglio dei Ministri
"

Anagrafe nazionale (ANPR)

Gestione procediment:

ammumstrativi

Conservazione

e Accreditamento e conservaton

e Forum della conservazione

Pagament: elettronics

Fatturazione elettronica

Informatizzazione della normativa

Riuso software

ne ) Conservazione
Conservazione

Il sistema di conservazione garantisce autenticita, integrita, affidabilita, leggibilita e reperibilita
del documenti informatici, come previsto dal CAD (art.44).

AglD definisce le modalita operative per realizzare I'attivita di conservazione. Si tratta delle defintzionl d
natura e funzione del sistema, modell organizzativi, ruoli € funzioni dei soggetti coinvolli, descrzione del
processo

Le indicazioni di dettaglio delle |4iregole tecniche sono raccolte in specifici allegati che ampliano il quadro di
riferimento dell'attivita di conservazione

in particolare

sifiche tecniche

rhe de +

pacchetllo gi archiviagzione

partire dali'11 ottobre 2015 le Pubbiiche Amministrazioni sono tenute, in base ali'articolo 7, comma S delle

Regole tecniche per Il Protocollo informatico, ad inviare in conservazione |l registro giornaliero di protocollo
entro |2 giornata lavorativa successiva A tal proposito, sono disponibill [4!1struz 4 2

[0 gqlornatero d

Il 10 dicembre 2015 sono stale pubblicate le linee quida sulia conservazione dei documenti informatici. tale




Principale normativa italiana

Linee guida sulla conservazione dei documenti informatici pubblicate da AgID nel 2016
DPCM 13 novembre 2014, Regole tecniche per la formazione, I'archiviazione e la
trasmissione di documenti con strumenti informatici e telematici sia per i privati che
per le pubbliche amministrazioni

DMEF 14 giugno 2014, Modalita' di assolvimento degli obblighi fiscali relativi ai
documenti informatici ed alla loro riproduzione su diversi tipi di supporto - articolo 21,
comma 5, del decreto legislativo n. 82/2005

Circolare AgID 10 aprile 2014 n. 65, Modalita per I'accreditamento e la vigilanza sui
soggetti pubblici e privati che svolgono attivita di conservazione dei documenti
informatici

DPCM 3 dicembre 2013, Regole tecniche in materia di sistema di conservazione degli
archivi digitali

DPCM 22 febbraio 2013, Regole tecniche in materia di generazione, apposizione e
verifica delle firme elettroniche avanzate, qualificate e digitali, ai sensi degli articoli 20,
comma 3, 24, comma 4, 28, comma 3, 32, comma 3, lettera b), 35, comma 2, 36,
comma?2,e’/1

D.lgs. 7 marzo 2005 n. 82, Codice dell/Amministrazione Digitale

D.lgs. 22 gennaio 2004 n. 42, Codice dei Beni Culturali e del Paesaggio

DPR 445/2000, Testo unico delle disposizioni legislative e regolamentari in materia di
documentazione amministrativa



Medioevo 2.0: non dematerializzazione,
ma de-documentalizzazione
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La regola del “conte”

 Contenuto
 Contenitore

 Contesto




